HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE, Zagreb, Margaretska 3, OIB 02958272670, koji zastupa v.d. ravnatelja, mr.sc. Fedor Dorčić, dr.med.spec. (u daljnjem tekstu: Naručitelj)
i

_____________________________________________________, OIB ________________, kojeg zastupa ________________________ (dalje u tekstu: odabrani ponuditelj)
Naručitelj i odabrani ponuditelj zajedno (u daljnjem tekstu: sporazumne strane),
sklopili su sljedeći,
OKVIRNI SPORAZUM br.________
za nabavu telekomunikacijskih usluga u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskog mreži i nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži

(u daljnjem tekstu: okvirni sporazum)
UVOD

Članak 1.

Na temelju provedenog otvorenog postupka javne nabave s namjerom sklapanja neobvezujućeg okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim subjektom na razdoblje od dvije godine, u skladu sa Zakonom o javnoj nabavi („Narodne novine“ br. 120/2016), evidencijski broj nabave _____________, naručitelj je Odlukom o odabiru ponude za nabavu telekomunikacijskih usluga u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskog mreži i nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži, KLASA: _____________________, URBROJ: ___________________ od ______________ 2017. godine, za grupu ___________ (opis i naziv grupe), (u daljnjem tekstu: odluka o odabiru) odabrao ponudu broj: ___________________ od ________________ 2017. godine, zaprimljenu dana _________________ 2017. godine, KLASA: 344-03/15-01/02, URBROJ: _________________ (u daljnjem tekstu: ponuda),  odabranog ponuditelja kao valjanu i prema kriteriju za odabir ponude određenom u dokumentaciji o nabavi (Kriterij za odabir ponude je ekonomski najpovoljnija ponuda (ENP), a jedini kriterij za odabir ekonomski najpovoljnije ponude je cijena i njen relativni značaj iznosi 100 %) najpovoljniju ponudu za nabavu telekomunikacijskih usluga u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskog mreži i nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: usluga) sukladno uvjetima i zahtjevima iz dokumentacije o nabavi, KLASA: 344-02/17-01/01, URBROJ: ____________________ iz _______________  godine (u daljnjem tekstu: dokumentacija o nabavi) za sljedeće ustanove:

1. Klinički bolnički centar Zagreb, Šalata 2, 10000 Zagreb

2. Klinički bolnički centar Osijek, J.Huttlera 4, 31000 Osijek

3. Klinički bolnički centar Rijeka, Krešimirova 42, 51000 Rijeka

4. Klinički bolnički centar Split, Spinčićeva 1, 21000 Split

5. Klinička bolnica Dubrava, Avenija Gojka Šuška 6, 10000 Zagreb

6. Klinička bolnica "Merkur", Zajčeva 19, 10000 Zagreb

7. Klinički bolnički centar "Sestre milosrdnice", Vinogradska 29, 10000 Zagreb

8. Klinika za infektivne bolesti "Dr. Fran Mihaljević", Mirogojska 8, 10000 Zagreb

9. Klinika za ortopediju Lovran, Šetalište Maršala Tita 1, 51415 Lovran

10. Klinika za dječje bolesti Zagreb "Klaićeva", Klaićeva 16, 10000 Zagreb

11. Opća županijska bolnica Vukovar i bolnica hrvatskih veterana, Bolnička 5, 32000 Vukovar

12. Opća bolnica Bjelovar, Mihanovićeva 8, 43000 Bjelovar

13. Opća bolnica Dubrovnik, Roka Mišetića 2, 20000 Dubrobnik

14. Opća bolnica Karlovac, Andrije Štampara 3, 47000 Karlovac

15. Opća bolnica „Dr. Tomislav Bardek“, Željka Selingera bb, 48000 Koprivnica

16. Opća bolnica Varaždin, I. Meštrovića bb, 42000 Varaždin

17. Opća bolnica Zadar, Bože Peričića 5, 23000 Zadar

18. Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Varaždinske Toplice, Trg slobode 1, 42223 Varaždinske Toplice

19. Lječilište Veli Lošinj, Podjavori 27, 51551 Veli Lošinj

20. Hrvatski zavod za javno zdravstvo, Rockefellerova 7, 10000 Zagreb.

21. Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, 10000 Zagreb
22. Opća Bolnica Gospić, Kaniška 111, 53000 Gospić, ( u daljnjem tekstu: ustanova).
PREDMET I TRAJANJE OKVIRNOG SPORAZUMA

Članak 2.

Predmet ovog okvirnog sporazuma je utvrđivanje uvjeta za sklapanje ugovora o nabavi usluga tijekom trajanja okvirnog sporazuma, u skladu s Troškovnikom u kojem su određene predviđene količine, Tehničkim specifikacijama i ostalim uvjetima iz dokumentacije o nabavi naručitelja i ponude odabranog ponuditelja iz stavka 1. članka 1. ovog okvirnog sporazuma.
Ovaj okvirni sporazum sklapa se za dvogodišnje razdoblje. Okvirni sporazum nastaje izvršnošću odluke o odabiru iz stavka 1. članka 1. ovog sporazuma, a prestaje istekom roka na koji je sklopljen ili izvršenjem. Okvirni sporazum je izvršen u trenutku kada ukupna plaćanja bez PDV-a, na temelju svih ugovora sklopljenih na temelju tog okvirnog sporazuma dosegnu iznos procijenjene vrijednosti nabave.

Tijekom trajanja okvirnog sporazuma naručitelj može provjeravati sukladnost izvršene usluge s ugovorenom, te zatražiti korektivne i druge radnje , po potrebi.

Odabrani ponuditelj obvezan je naručitelju dostavljati polugodišnja izvješća o izvršavanju okvirnog sporazuma.

Izvješće mora najmanje sadržavati podatke o grupi predmeta nabave, ustanovi s kojom je sklopljen ugovor, vrsti i nazivu izvršene usluge, količini, te jediničnim cijenama i ukupnim cijenama, te mora biti u formi troškovnika (redoslijedom) iz odabrane ponude koja će biti sastavni dio okvirnog sporazuma.
Pored dostave polugodišnjih izvješća, odabrani ponuditelj će također pisano izvijestiti naručitelja kada ukupna plaćanja po okvirnom sporazumu dosegnu 75% procijenjene vrijednosti nabave, te nakon što dosegnu 95% procijenjene vrijednosti nabave.

POSTUPAK SKLAPANJA UGOVORA NA TEMELJU OKVIRNOG SPORAZUMA 

Članak 3.

Prije sklapanja ugovora o javnoj nabavi na temelju okvirnog sporazuma ne primjenjuje se rok mirovanja.
Ugovori temeljem okvirnog sporazuma smiju se sklapati samo između onih javnih naručitelja u čije je ime okvirni sporazum sklopljen i koji su navedeni u točci 1.1. Dokumentacije o nabavi.
Ugovori na temelju okvirnog sporazuma sklopljenog s jednim gospodarskim subjektom dodjeljuju se prema uvjetima utvrđenim u okvirnom sporazumu, javni naručitelj može u pisanom obliku od gospodarskog subjekta koji je stranka okvirnog sporazuma zatražiti da dopuni svoju ponudu, ako je to nužno.

Pojedinačni ugovori na temelju okvirnog sporazuma mogu se sklapati unutar razdoblja trajanja okvirnog sporazuma ali trajanje pojedinog ugovora ne smije biti dulje od 12 mjeseci od isteka roka na koji je okvirni sporazum sklopljen.

Na temelju okvirnog sporazuma pojedinačne ugovore sklapat će ustanove u skladu s potrebama i osiguranim financijskim sredstvima ustanova.
Pojedinačni ugovori na temelju okvirnog sporazuma mogu se sklapati na temelju izvornih uvjeta iz okvirnog sporazuma i ponude dostavljene prije sklapanja okvirnog sporazuma. Rokovi početka i završetka pružanja usluge odredit će se u pojedinačnim ugovorima.
Tijekom izvršenja ugovora ustanove mogu provjeravati sukladnost izvršene usluge s ugovorenom te po potrebi zatražiti korektivne i druge radnje.
Ugovori na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku.

CIJENA

Članak 4.

Cijena ponude, za grupu______, iznosi ________________ kuna bez PDV-a, odnosno __________________ kuna s PDV-om.
Jedinične cijene su promjenjive i to po uvjetima i na način određen člankom 42. a) Zakona o elektroničkim komunikacijama (NN 73/08, 90/11, 133/12, 80/13, 71/14) (u daljnjem tekstu: Zakon o elektroničkim komunikacijama), dakle, u slučaju promjene cjenovnog sustava odabranog ponuditelja. 

Odabrani ponuditelj će prethodno ponuđene jedinične cijene uskladiti s izmjenama cjenovnog sustava, i to na način da odabrani ponuditelj može primijeniti izmjene cjenovnog sustava na naručitelja najranije nakon 30 dana od dana njihove objave, dok izmjene koje su isključivo u korist naručitelja može primijeniti bez odgode, odnosno odmah nakon objave.
Ugovori se mogu sklopiti na temelju promijenjenih jediničnih cijena. U slučaju izmjena cjenovnog sustava koje su za naručitelja nepovoljnije u odnosu na prethodno ugovorene jedinične cijene naručitelj ima pravo raskinuti ugovorni odnos bez naknade sukladno odredbi članka 42.a stavak 10. Zakona o elektroničkim komunikacijama.

MJESTO IZVRŠENJA USLUGA

Članak 5.

GRUPA 1 i 3

Mjesto izvršenja usluge su poslovne prostorije Naručitelja/Ustanova sukladno tablici Lokacije isporuke iz Priloga 6.4. ove dokumentacije.

Odabrani ponuditelj obvezan je ustanovama osigurati govorne usluge u nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži, u objektima i na lokacijama ustanova čiji popis se nalazi  u Prilogu 6.4. koji je sastavni dio dokumentacije o nabavi, uz napomenu da su za grupu 3 mjesta izvršenja usluge samo lokacije KBC Zagreb.

GRUPA 1

Odabrani ponuditelj je obvezan ustanovama osigurati pokretne govorne usluge i usluge prijenosa podataka u prijenosnoj pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži na području Republike Hrvatske pri čemu raspoloživost mreže obzirom na geografsku pokrivenost ili populacijsku pokrivenost Republike Hrvatske mora iznositi minimalno 92% za GSM. Odabrani ponuditelj je obvezan samostalno ili putem svojih poslovnih suradnika u inozemstvu, osigurati telefonske usluge i usluge prijenosa podataka u međunarodnoj pokretnoj mreži (odlazni i dolazni roaming) 

Mjesto isporuke mobilnih telefona s pripadajućim SIM karticama je na adresi sjedišta svake ustanove.

GRUPA 2
Mjesto izvršenja usluge je Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Klovićeva 1, Zagreb.

NAČIN PLAĆANJA
Članak 6.

Na temelju sklopljenih pojedinačnih ugovora, plaćanje izvršenih usluga je obveza ustanova. 
Izvršitelj će ustanovama ispostavljati račune za izvršene usluge u proteklom mjesecu u papirnatom obliku zbirno, a pojedinačne specifikacije u elektroničkom obliku u roku 15 dana, na adrese ustanova utvrđene ugovorom.

Mjesečno se svakoj ustanovi izdaju tri računa, posebno za usluge izvršene u nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži, za usluge izvršene u pokretnoj glasovnoj komunikacijskoj mreži i za usluge izvršene u pokretnoj komunikacijskoj mreži za mobilni Internet za GRUPU 1.

Za GRUPU 2 i 3 mjesečno se izdaje jedan račun za izvršene usluge u prethodnom mjesecu.

Ustanove će plaćati račune u roku 60 dana od zaprimanja računa za uredno izvršenu uslugu, doznakom na račun odabranog ponuditelja/člana zajednice ponuditelja, odnosno podizvoditelja.

Ukupna plaćanja bez poreza na dodanu vrijednost na temelju svih ugovora sklopljenih na temelju ovog Okvirnog sporazuma za svaku pojedinu grupu, ne smiju prelaziti procijenjenu vrijednost nabave.

Na računu mora biti naznačen broj ugovora i IBAN odabranog ponuditelja/člana zajednice ponuditelja, odnosno podizvoditelja na koji će naručitelj izvršiti uplatu.

Predujma i osiguranja plaćanja nema.

JAMSTVA

Članak 7.

Odabrani ponuditelj obvezan je u roku deset (10) dana od sklapanja pojedinačnog ugovora na temelju okvirnog sporazuma, za slučaj povrede ugovornih obveza, dostaviti ustanovi jamstvo za uredno ispunjenje ugovora, u izvorniku, u iznosu od 10% od vrijednosti ugovora bez PDV-a.

Traženo sredstvo jamstva je bankarska garancija (mora biti dostavljena u originalu).
U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedeće:

- da je korisnik garancije Ustanova (naziv, adresa, grad i OIB ustanove koja sklapa pojedinačne ugovore,
- da se garant obvezuje neopozivo, bezuvjetno na "prvi poziv" korisnika garancije, "bez prigovora", isplatiti iznos jamstva u slučaju povrede ugovornih obveza od strane odabranog ponuditelja.
- naziv i broj ugovora

- naziv i sjedište gospodarskog subjekta

- rok valjanosti garancije: trideset (30) dana od dana ispunjenja ugovora.

U skladu s člankom 214. stavkom 4. Zakona, umjesto bankarske garancije, ponuditelj može dati novčani polog u traženom iznosu.
Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora ustanove mogu naplatiti za slučaj povrede ugovornih obveza od strane odabranog ponuditelja. Pod povredama ugovornih obveza, između ostalog, smatra se neizvršavanje ugovorenih usluga u zadanim rokovima i traženoj kvaliteti, u skladu s odredbama ugovora, okvirnog sporazuma i dokumentacije o nabavi te ponudom odabranog ponuditelja.
Ako jamstvo za uredno ispunjenje ugovora ne bude naplaćeno, ustanova će ga vratiti odabranom ponuditelju nakon njegovog isteka. 

RASKID POJEDINAČNOG UGOVORA 

Članak 8.

Pojedinačni ugovor mora se raskinuti u slučajevima iz članka 322. Zakona o javnoj nabavi.

 Naručitelj može raskinuti pojedinačni ugovor u slučaju iz članka 4. stavka 4. ovog Okvirnog sporazuma. 
Ustanova može otkazati pojedinačni ugovor, bez otkaznog roka, pisanim otkazom, upućenim odabranom ponuditelju, zbog kašnjenja s izvršenjem obveza po ugovoru ili neispunjenja ugovorne obveze, djelomice ili u cijelosti ili neurednog ispunjenja pri čemu je prethodno zatražila ispunjenje obveze u cijelosti pod prijetnjom raskida Ugovora.
Članak 9.
U slučaju iz članka 8. stavka 3. Okvirnog sporazuma, ustanova je dužna, prije raskida, na dokaziv način zatražiti odabranog ponuditelja ostavljajući mu daljnji rok od 15 (slovima: petnaest) za uredno ispunjenje ugovornih obveza pod prijetnjom raskida Ugovora.
Troškovi i šteta koja bi nastala na strani ustanove u cijelosti padaju na teret odabranog ponuditelja.

U slučaju raskida, ustanova će biti obvezna odabranom ponuditelju platiti sve izvršene usluge.

OSTALE ODREDBE

Članak 10.
Odabrani ponuditelj se obvezuje čuvati kao povjerljive sve podatke koje mu je dostavio naručitelj radi izvršavanja pojedinih ugovora o javnoj nabavi koji će se sklapati na temelju ovog okvirnog sporazuma.
Odabrani ponuditelj nije obvezan čuvati kao povjerljive podatke koji su mu ranije poznati i koje je doznao bez obveze na čuvanje tajnosti, kao i podatke koji su javno objavljeni ili podatke koji su na zakonit način dostavljeni odabranom ponuditelju od strane trećih osoba koje ne veže obveza na čuvanje tajnosti.
Članak 11.
Sastavni dijelovi ovog okvirnog sporazuma su:

· popis lokacija ustanova

· troškovnik odabranog ponuditelja za grupu _______
· popis tarifa za grupu 1. (primjenjivo samo za grupu 1.)
· tehnička specifikacija za grupu ________.

Članak 12.

Sporazumne strane su suglasne da će sve eventualne sporove proizašle iz ovog okvirnog sporazuma prvenstveno rješavati dogovorom. Ako nastali spor ne uspiju riješiti dogovorom, sporazumne strane su suglasne da će o sporu odlučivati stvarno nadležni sud u Zagrebu.

Sporazumne strane su suglasne da će primijeniti odredbe Zakona o obveznim odnosima na sve okolnosti koje nisu regulirane ovim okvirnim sporazumom.
Članak 13.
Ovaj okvirni sporazum stupa na snagu danom potpisa obje sporazumne strane.
Članak 14.
Ovaj okvirni sporazum sastavljen je u šest (6) istovjetna primjerka, od kojih svaka sporazumna strana dobiva po dva (2) primjerka.

	U Zagrebu __________ 2017. godine
ZA ODABRANOG PONUDITELJA
	U Zagrebu ________ 2017. godine
KLASA: 344-02/17-01/01
URBROJ: 
ZA NARUČITELJA

v.d. ravnatelja 

mr.sc. Fedor Dorčić, dr.med.spec. 
______________________




______________________
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Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, p.p. 157, 10002 Zagreb, OIB: 02958272670
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v.d. ravnateljica Tatjana Prenda Trupec, mag.ing.el. MBA
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